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CONTRACT FOR TEMPORARY ACCOMMODATION AND CARE OF DOGS

CONTRACT PARTNERS ARE:

FELL — IN — LOVE TIERBETREUUNG MIT HERZ
MAIK GUDS
SCHIMMELBUSCHSTR. 52
40468 DUSSELDORF
TEL.: 0171/ 99 66 660
EMAIL: OFFICEFELL-IN-LOVE.DE

- IN THE FOLLOWING CALLED ANIMAL PENSION -

AND

PET OWNER:

SURNAME: FIRST NAME:

STREET, NUMBER:

Z1P CODE, CITY, DISTRICT:

FLOOR: PHONE/PRIVATE:
MOBILE PHONE: REACHABLE BY CELL PHONE? O YES O NO
PHONE/OTHER:

OTHER EMERGENCY CONTACT PERSON:

E-MAIL:

VETERINARY SURGEON:

DOG INFORMATION:

NAME OF THE DOG: BREED:

IDENTIFICATION (CHIP NUMBER / TATTOO NUMBER):

O MALE O FEMALE O CASTRATED O UNCASTRATED O PREGNANT

AGE: __ COLOR/SPECIAL FEATURES:

CHARACTERISTIC FEATURES:

[S YOUR DOG COMPATIBLE WITH ALL DOGS? OYES ONO
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NOT COMPATIBLE WITH:

DISEASES/MEDICATION:

HAS YOUR DOG ALREADY HAD AN OPERATION?
[F SO, WHICH AND WHEN?:

ARE THERE ANY KNOWN ALLERGIES OR INTOLERANCES?

FEEDING HABITS:

O MORNING O NOON O EVENING AMOUNT:

SLEEPING HABITS:

OTHER THINGS ABOUT THE DOG:

THE FOLLOWING MUST BE OBSERVED
(PLEASE ENTER HERE IMPORTANT THINGS LIKE FEARS, E.G. THUNDERSTORMS, BANGING,
HABITS, E.G. EATS ONLY AFTER COMMAND, OPENS DOORS, ETC. ):
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PRICES (VALID FROM 07.11.2023)
ACCOMMODATION BY THE HOUR (MONDAY TO SATURDAY)

FROM ONWARDS, CARE IS AGREED ON THE FOLLOWING WEEKDAYS

(EXCEPT PUBLIC HOLIDAYS)

O MONDAY O TUESDAY O WEDNESDAY O THURSDAY O FRIDAY O SATURDAY
O CHANGING WEEKDAYS

A FLAT RATE OF EURO PER MONTH IS CHARGED FOR MONTHLY CARE. THIS AMOUNT
IS TO BE PAID IN ADVANCE BY 03 OF THE RESPECTIVE MONTH IN CASH OR BY BANK
TRANSFER

FOR 10ER CARDS AN AMOUNT OF EURO IS CHARGED. THIS AMOUNT IS TO BE PAID IN
CASH UPON RECEIPT.

THE ANIMAL PENSION AND THE PET OWNER CAN CANCEL THE AGREEMENT FOR THE
HOURLY ACCOMMODATION OF THE DOG IN WRITTEN FORM WITH A NOTICE OF 4 WEEKS
TO THE END OF THE MONTH.

BANK DETAILS:

KONTOINHABER: MAIK GUDS
BANK: SOLARIS SE
IBAN: DE 52 1101 0101 5522 0393 22

BIC: SOBKDEB2XXX
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TERMS OF CONTRACT:

(THESE ARE FOR TRANSLATION PURPOSES ONLY.
PLEASE SIGN THE GERMAN VERSION AT THE END OF THE CONTRACT.)

I. THE COMPANY "FELL-IN-LOVE | TIERBETREUUNG MIT HERZ", MAIK GUDS AND TEAM

(IN THE FURTHER COURSE AS "THE ANIMAL PENSION" MARKED), COMMIT THEMSELVES TO
CARE FOR THE ANIMAL INDIVIDUALLY, AFFECTIONATELY AND KIND-FAIRLY, AS WELL AS
TO CONSIDER AND FOLLOW THE GERMAN ANIMAL PROTECTION LAW AND ITS
REGULATIONS.

1.1 THE PET OWNER ASSURES THAT A VALID LIABILITY INSURANCE EXISTS FOR THE DOG(S)
TO BE CARED FOR. DURING THE CARE PERIOD, THE DOG OWNER REMAINS THE PET OWNER
IN THE SENSE OF GERMAN §833 BGB (TIERHALTERGEFAHRDUNGSHAFTUNG)

1.2 THE ANIMAL PENSION CONFIRMS THAT A BUSINESS LIABILITY INSURANCE EXISTS.

1.3 THE PET OWNER CONFIRMS THAT HIS DOG(S) IS/ARE REGISTERED FOR TAX PURPOSES. IF
THE DOG(S) IS/ARE INSUFFICIENTLY IDENTIFIED DURING THE ACCOMMODATION PERIOD
IN THE ANIMAL PENSION / DURING A WALK UNDER THE SUPERVISION OF THE ANIMAL
PENSION DURING AN INSPECTION BY THE PUBLIC ORDER OFFICE OR THE POLICE, THE PET
OWNER CARRIES ANY COSTS INCURRED.

1.4 THE PET OWNER CONFIRMS THAT ALL INFORMATION PROVIDED IS COMPLETE AND
TRUTHFUL. THE PET OWNER UNDERTAKES TO NOTIFY ANY CHANGES OCCURRING AFTER
CONCLUSION OF THE CONTRACT CONCERNING HIS PERSON OR THE DOG(S) WITHOUT
DELAY.

1.5 THE CUSTOMER DATA SHEET FILLED OUT BY THE PET OWNER IS PART OF THE CONTRACT
CONDITIONS AND MUST BE SIGNED WHEN THE DOG(S) ARE HANDED OVER. THE PET
OWNER ASSUMES FULL LIABILITY FOR DAMAGES CAUSED BY INCORRECT COMPLETION
AND/OR MISSING DATA IN THE CUSTOMER DATA SHEET.

§2. IT IS KNOWN TO THE PET OWNER THAT THE DOGS ARE BASICALLY KEPT UNLEASHED IN
GROUPS AND NOT IN INDIVIDUAL KENNELS. THE PET OWNER EXPRESSLY AGREES WITH THIS
FORM OF KEEPING AND EXPRESSLY DECLARES THAT HE KNOWS AND ACCEPTS THE RISKS OF
A BITING AMONG THE DOGS AND THAT HE CARRIES THE POSSIBLE COSTS OF A VETERINARY
TREATMENT OF HIS OWN DOG HIMSELF. THE ANIMAL PENSION RESERVES THE RIGHT TO
PROVIDE SINGLE ACCOMMODATION IN CASE OF INCOMPATIBILITIES BETWEEN DOGS OR
AGGRESSION AND/OR FEAR BEHAVIOR OF THE DOG. IN THIS CASE, THE RESPECTIVE PET
OWNER WILL BE INFORMED IMMEDIATELY BY THE ANIMAL PENSION AND HAS TO PICK UP
THE DOG IMMEDIATELY OR HAVE IT PICKED UP BY AN AUTHORIZED PERSON AT THE
DISCRETION OF THE ANIMAL PENSION AND REQUEST.

2.1 IN RELATION TO THE PET OWNER OR THE CONTRACTUAL PARTNER, THE LIABILITY FOR
THE ANIMAL PENSION (OR FOR ITS EMPLOYEES) IS LIMITED TO INTENT AND GROSS
NEGLIGENCE. THIS APPLIES IN PARTICULAR TO INJURIES THAT THE DOG(S) COULD SUFFER
IN THE CONTEXT OF GROUP HOUSING BY OTHER DOGS IN CARE. IN GENERAL, LIABILITY IS
LIMITED TO THE CURRENT VALUE OF THE DOG. BRINGING THE ANIMALS TOGETHER FOR
THE PURPOSE OF KEEPING THEM IN A GROUP CANNOT BE CONSIDERED A VIOLATION OF
DUE DILIGENCE IN THE SENSE OF GERMAN §834 BGB.
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2.2 [F ONE OF THE ANIMALS TO BE CARED FOR BECOMES ILL OR INJURES ITSELF, THE
ANIMAL PENSION IS ENTITLED TO APPOINT A VETERINARIAN OF ITS CONFIDENCE WITH
THE TREATMENT.

ALL COSTS INCURRED (MEDICAL TREATMENT, MEDICATION, OPERATIONS ETC.) ARE AT THE
EXPENSE OF THE PET OWNER. FOR EACH VISIT TO THE VETERINARIAN THE BOARDING
KENNEL CHARGES A FLAT RATE OF 20,00€ FOR TRAVEL COSTS AND TIME SPENT.

THE BOARDING KENNEL DOES NOT TAKE ANY LIABILITY FOR THE DEATH OF AN ANIMAL.

2.3 THE PET OWNER IS LIABLE FOR ANY DAMAGE CAUSED BY THE DOG(S) (BITTEN
UPHOLSTERY, COVERINGS, ETC) TO THE ANIMAL PENSION.

2.4 THE PET OWNER CONFIRMS THAT HIS DOG(S) IS/ARE SOCIALLY COMPATIBLE WITH
CONSPECIFICS AND POSES NO DANGER TO HUMANS.

§3. THE PET OWNER ASSURES THAT THE DOG(S) TO BE CARED FOR IS/ARE HIS PROPERTY,
HEALTHY (FREE OF PARASITES AND INFECTIOUS DISEASES). [F THE DOG(S) HAS/HAVE
DEMONSTRABLY CONTAGIOUS DISEASES/PARASITES, THE OWNER OF THE ANIMAL CARRIES
THE COSTS FOR DISINFECTION AND CO-TREATMENT OF INFECTED ANIMALS AND HUMANS.
IN THIS CASE THE ANIMAL PENSION IS ENTITLED TO TERMINATE THE CONTRACT
PREMATURELY AND WITHOUT NOTICE.

3.1 THE PET OWNER CONFIRMS THAT HIS DOG(S) HAS A VALID VACCINATION AGAINST
HEPATITIS, PARVOVIRUS, LEPTOSPIROSIS, DISTEMPER, KENNEL COUGH AND RABIES.

SICK DOGS WILL NOT BE ACCEPTED, EVEN IF THE CONTRACT HAS ALREADY BEEN SIGNED
BY BOTH CONTRACTING PARTIES.

IMMEDIATELY WITHDRAW FROM THE CONTRACT BOTH ON THE DAY OF DELIVERY AND IN
THE EVENT OF SUBSEQUENT DETERMINATION. THE PET OWNER MUST COLLECT THE DOG(S)
IMMEDIATELY OR HAVE THEM COLLECTED BY AN AUTHORIZED PERSON.

3.2 THE ANIMAL OWNER CONFIRMS THAT HIS DOG IS NOT IN HEAT. DOGS IN HEAT WILL
NOT BE ACCEPTED, EVEN IF THE CONTRACT HAS ALREADY BEEN SIGNED BY BOTH PARTIES.
IN THIS CASE THE ANIMAL PENSION CAN WITHDRAW FROM THE CONTRACT. IF THE DOG IS
IN HEAT DURING THE ACCOMMODATION PERIOD, THE PET OWNER HAS TO PICK UP THE
DOG IMMEDIATELY OR HAVE IT PICKED UP BY AN AUTHORIZED PERSON. UNDER NO
CIRCUMSTANCES WILL THE ANIMAL PENSION TAKE OVER THE COSTS, WHICH ARISE FROM
THE COVERING OF A DOG IN HEAT. NO RIGHTS CAN BE DERIVED FROM THE
CIRCUMSTANCE OF A COVERING. THIS ALSO APPLIES TO THE ASSERTION OF RIGHTS
AGAINST OTHER CUSTOMERS OF THE ANIMAL PENSION, IF THE BITCH HAD CONTACT WITH
THEIR DOGS DURING THE ACCOMMODATION PERIOD. MALE DOGS THAT HAVE NOT BEEN
NEUTERED WILL ONLY BE ACCEPTED IF THEY DO NOT SHOW ANY PRONOUNCED SHOWING
AND SEXUAL BEHAVIOUR.

3.3 THE ANIMAL PENSION IS NOT COMMITTED TO CLEAN DIRTY DOGS DURING THE
ACCOMMODATION PERIOD.

3.4 PHYSICAL AND PSYCHOLOGICAL PECULIARITIES SUCH AS INCREASED HUNTING
INSTINCT, PROBABLE ESCAPE ATTEMPTS OR BEHAVIORAL DISTURBANCES OF THE DOG TO
BE CARED FOR, IN PARTICULAR ALSO AGGRESSIVE OR FEARFUL BEHAVIORAL PECULIARITIES
OR THE SUSPICION ON IT, ARE TO BE COMMUNICATED TO THE ANIMAL PENSION WITH THE
RESERVATION IN WRITING IN THE QUESTIONNAIRE.
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3.5 UNFORTUNATELY THE ANIMAL PENSION CANNOT RESPOND TO A SPECIAL TRAINING
LIKE LEASH HANDLING. THE PET OWNER WILL NOT DERIVE ANY CLAIMS AGAINST THE
ANIMAL PENSION FROM POSSIBLE TRAINING REGRESSIONS RESULTING FROM THE STAY IN
THE ANIMAL PENSION.

3.6 PLEASE PROVIDE SUFFICIENT FOOD, FOOD SUPPLEMENTS OR SIMILAR FOR YOUR DOG.

§4. THE ANIMAL PENSION IS ONLY LIABLE FOR THE LOSS OF THE RECEIVED KEYS IN CASE OF
GROSS NEGLIGENCE. IN THIS CASE THE ANIMAL PENSION IS ALSO RESPONSIBLE FOR THE
PAYMENT OF NECESSARY LOCK REPLACEMENT COSTS. THE ANIMAL PENSION IS NOT LIABLE
FOR THE RECEIVED KEYS IF THE KEYS ARE NOT HANDED OUT AND/OR RETURNED
PERSONALLY, BUT FOR EXAMPLE BY A THIRD PARTY OR BY DROPPING THEM IN A MAILBOX.

4.1 THE ANIMAL PENSION DOES NOT TAKE OVER ADHESION FOR DAMAGE AT BROUGHT
ALONG DOG ACCESSORIES (COVERS, TOYS, BOWLS ETC.)

§5. PLEASE PAY IN ADVANCE EITHER BY BANK TRANSFER OR IN CASH AGAINST RECEIPT. IN
CASE OF PREMATURE TERMINATION OF THE AGREED UPON CARE PERIOD (E.G. BY EARLY
TERMINATION OF A VACATION OF THE ANIMAL OWNER) IT IS INCUMBENT ON THE ANIMAL
PENSION WHETHER AND TO WHAT EXTENT A CREDIT NOTE FOR YOUR NEXT CARE ORDER
IS SET UP. IN CASE OF DEATH OF THE ANIMAL TO BE CARED FOR, THE COSTS WILL BE
REFUNDED FROM THE DAY OF DEATH.

5.1 SHOULD THE DOG(S) BECOME SICK OR IN HEAT DURING THE MONTH, WE WILL NOT
REFUND ANY AMOUNT, AS THE PLACE IS RESERVED AND CANNOT BE REASSIGNED DURING
THE MONTH. THE SAME APPLIES TO VACATION PERIODS. IT IS NOT POSSIBLE TO TRANSFER
DAYS TO ANOTHER MONTH.

5.2 THE ANIMAL PENSION IS ENTITLED TO 35 VACATION DAYS PER YEAR.

5.3 CUSTOMER DOWNTIME, VACATIONS, PUBLIC HOLIDAYS, COMPANY VACATIONS AND
OTHER CARE NOT TAKEN ARE COVERED BY THE FLAT RATE FOR MONTHLY CARE AND ARE
NOT REIMBURSED OR REDUCED. THESE OFFERS INCLUDE THE BASIC LONGER-TERM
ACCEPTANCE BY THE CUSTOMER, BUT ALSO GUARANTEE THE ASSURANCE OF A
PERMANENT CARE OF THE DOG. [F THE ALL-INCLUSIVE PRICE IS SHORTENED OR DOES NOT
TAKE PLACE AT ALL, THE ANIMAL PENSION CAN WITHDRAW IMMEDIATELY FROM THE
CONTRACT. THE ASSERTION OF DAMAGES OR COSTS RESULTING FROM THE WITHDRAWAL /
LOSS ARE EXCLUDED.

5.4 THE CURRENT PRICE LIST APPLIES.

5.5 [F YOU WITHDRAW FROM THE CONTRACT BEFORE THE AGREED DATE OF CARE, WE
RESERVE THE RIGHT TO CHARGE YOU AN EXPENSE ALLOWANCE / CANCELLATION FEE AS
FOLLOWS: UP TO 7 DAYS BEFORE FREE OF CHARGE, BETWEEN 7 DAYS AND 24 HOURS BEFORE
15 %, FROM THE DAY OF THE CARE APPOINTMENT AS WELL AS IN CASE OF NO
CANCELLATION 50 % OF THE AGREED AMOUNT.

5.6 THE CARE CAN ONLY BE FIRMLY RESERVED IF THIS CONTRACT IS COMPLETELY FILLED
OUT AND SIGNED AND RECEIVED BY FAX, MAIL, EMAIL OR PERSONALLY. THE CONTRACT IS
ONLY CONCLUDED ONCE AND IS THEN VALID FOR ALL FURTHER CARE ORDERS, UNLESS
OTHERWISE AGREED.
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5.7 IF THE DOG IS NOT PICKED UP AT THE AGREED TIME OR THE DURATION OF THE STAY IS
EXTENDED BY MUTUAL AGREEMENT, THE ADDITIONAL DAYS WILL BE CHARGED TO THE PET
OWNER. THE ANIMAL PENSION RESERVES THE RIGHT TO CHARGE A SURCHARGE ON THE
DAILY PRICE IF THE DOG IS NOT PICKED UP AT THE AGREED TIME. [F THE DOG IS NOT
PICKED UP AFTER THREE DAYS AT THE LATEST, THE ANIMAL PENSION RESERVES THE RIGHT
TO TAKE THE DOG TO THE SHELTER. POSSIBLE COSTS WILL BE CHARGED TO THE PET
OWNER.

§ 6. THE DATA GIVEN IN THE CARE CONTRACT IS ONLY USED FOR INFORMATION ABOUT
THE DOG AND WILL ONLY BE USED FOR THIS PURPOSE. THE DATA WILL NOT BE PASSED ON
BY THE ANIMAL PENSION.

6.1 CHANGES TO THIS CONTRACT MUST BE MADE IN WRITING. THIS ALSO APPLIES TO ANY
DEVIATION FROM THE WRITTEN FORM REQUIREMENT. ORAL DECLARATIONS ARE INVALID,
EXCEPT FOR THE DELIVERY AND COLLECTION TIMES.

6.2 THE PERSONAL CONTRACT AND INVOICE DATA IS SUBJECT TO DATA PROTECTION AND
WILL NOT BE PASSED ON OR SOLD TO THIRD PARTIES. THE DATA IS ONLY USED FOR
INTERNAL PROCESSING AND INVOICING.

6.3 THE ANIMAL PENSION MAY USE FILM/PHOTOGRAPHS OF THE ANIMAL EXCLUSIVELY FOR
ADVERTISING FOR ITS OWN COMPANY.

6.4 SHOULD ONE OR MORE PROVISIONS OF THIS CONTRACT BE INEFFECTIVE, THIS SHALL
NOT RESULT IN THE INEFFECTIVENESS OF THE ENTIRE CONTRACT. THE INEFFECTIVE
PROVISION WILL BE REPLACED BY THE LEGAL PROVISION APPLICABLE AT THE TIME OF THE
CONCLUSION OF THE CONTRACT. NO VERBAL AGREEMENTS WILL BE MADE. ONLY THOSE
THAT ARE FIXED IN WRITING ARE PART OF THIS CONTRACT.

§ 7. PLACE OF JURISDICTION IS DUSSELDOREF.

VERTRAGSBEDINGUNGEN:

§1. DIE FIRMA ,FELL-IN-LOVE | TIERBETREUUNG MIT HERZ", MAIK GUDS UND TEAM

(IM WEITEREN VERLAUF ALS ,DIE TIERPENSION® GEKENNZEICHNET), VERPFLICHTEN SICH,
DAS TIER INDIVIDUELL, LIEBEVOLL UND ARTGERECHT ZU BETREUEN, SOWIE DAS
TIERSCHUTZGESETZ UND DESSEN BESTIMMUNGEN ZU BEACHTEN UND ZU BEFOLGEN.

1.1 DER TIERHALTER VERSICHERT, DASS FUR DEN/DIE ZU BETREUENDE/N HUND/E EINE
GULTIGE HAFTPFLICHTVERSICHERUNG BESTEHT. WAHREND DER BETREUUNGSZEIT BLEIBT
DER HUNDEHALTER TIERHALTER IM SINNE VON §833 BGB
(TIERHALTERGEFAHRDUNGSHAFTUNG)

1.2 DIE TIERPENSION BESTATIGT, DASS EINE BETRIEBSHAFTPFLICHTVERSICHERUNG
BESTEHT.
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1.3 DER TIERHALTER BESTATIGT, DASS SEIN/E HUND/E STEUERLICH GEMELDET IST/SIND. IST
DER/DIE HUND/E WAHREND DER UNTERBRINGUNGSZEIT IN DER TIERPENSION / BEI EINEM
SPARZIERGANG UNTER AUFSICHT DER TIERPENSION BEI EINER KONTROLLE DURCH DAS
ORDNUNGSAMT BZW. DER POLIZEI UNZUREICHEND GEKENNZEICHNET, TRAGT DER
TIERHALTER EVENTUELL ANFALLENDE KOSTEN.

1.4 DER TIERHALTER BESTATIGT, ALLE ANGABEN VOLLSTANDIG UND WAHRHEITSGETREU
GEMACHT ZU HABEN. DER TIERHALTER VERPFLICHTET SICH, ETWAIG NACH
VERTRAGSABSCHLUSS EINTRETENDE SEINE PERSON ODER DEN/DIE HUND/E BETREFFENDE
ANDERUNGEN UNVERZUGLICH MITZUTEILEN.

1.5 DAS KUNDENDATENBLATT AUSGEFULLT DURCH DEN TIERHALTER IST BESTANDTEIL DER
VERTRAGSBEDINGUNG UND MUSS BEI ABGABE DES/DER HUNDES/E UNTERSCHRIEBEN
VORLIEGEN. FUR SCHADEN, DIE DURCH FEHLERHAFTES AUSFULLEN UND/ODER DURCH
FEHLENDE DATEN IM KUNDENDATENBLATT ENTSTEHEN, UBERNIMMT DER TIERHALTER DIE
VOLLE HAFTUNG.

§2. DEM TIERHALTER IST BEKANNT, DASS DIE HUNDE GRUNDSATZLICH UNANGELEINT IN
GRUPPENHALTUNG UND NICHT IN EINZELZWINGERN BETREUT WERDEN. DER TIERHALTER
ERKLART SICH MIT DIESER HALTUNGSFORM AUSDRUCKLICH EINVERSTANDEN UND
ERKLART AUSDRUCKLICH, DASS ER DIE RISIKEN EINER BEISSEREI UNTER DEN HUNDEN
KENNT UND IN KAUF NIMMT UND DIE EVENTUELLEN KOSTEN EINER TIERARZTLICHEN
BEHANDLUNG DES EIGENEN HUNDES SELBST TRAGT. DIE TIERPENSION BEHALT SICH VOR,
BEI UNVERTRAGLICHKEITEN VON HUNDEN UNTEREINANDER ODER AGGRESSIONS-
UND/ODER ANGSTVERHALTEN DES HUNDES EINE EINZELUNTERBRINGUNG
VORZUNEHMEN. IN DIESEM FALL WIRD DER BETREFFENDE TIERHALTER DURCH DIE
TIERPENSION UMGEHEND INFORMIERT UND HAT DEN HUND NACH ERMESSEN DER
TIERPENSION UND AUFFORDERUNG UNVERZUGLICH ABZUHOLEN ODER DURCH EINE
BEVOLLMACHTIGTE PERSON ABHOLEN ZU LASSEN.

2.1 IM VERHALTNIS ZUM TIERHALTER BZW. ZUM VERTRAGSPARTNER WIRD DIE HAFTUNG
FUR DIE TIERPENSION (BZW. FUR DEREN MITARBEITER) AUF VORSATZ UND GROBE
FAHRLASSIGKEIT BESCHRANKT. DIES GILT INSBESONDERE FUR VERLETZUNGEN DIE DER/DIE
HUND/E IM RAHMEN DER GRUPPENHALTUNG DURCH ANDERE IN BETREUUNG
BEFINDLICHE HUNDE ERLEIDEN KONNTE. GENERELL GILT DASS DIE HAFTUNG AUF DEN
AKTUELLEN WERT DES HUNDES BESCHRANKT IST. DAS ZUSAMMENBRINGEN DER TIERE ZUM
ZWECK DER GRUPPENHALTUNG KANN NICHT ALS SORGFALTSPFLICHTVERLETZUNG IM
SINNE DES §834 BGB GEWERTET WERDEN.

2.2 WIRD EINES DER ZU BETREUENDEN TIERE KRANK ODER VERLETZT SICH, IST DIE
TIERPENSION BERECHTIGT, EINEN TIERARZT IHRES VERTRAUENS MIT DER BEHANDLUNG ZU
BEAUFTRAGEN.

ALLE ENTSTEHENDEN KOSTEN (ARZTLICHE BEHANDLUNG, MEDIKAMENTE, OPERATIONEN
USW.) GEHEN ZU LASTEN DES TIERHALTERS. JE TIERARZTBESUCH BERECHNET DIE
TIERPENSION PAUSCHAL 20,00€ FUR FAHRTKOSTEN UND ZEITAUFWAND.

DIE TIERPENSION UBERNIMMT KEINE HAFTUNG FUR DAS ABLEBEN EINES TIERES.

2.3 FUR DURCH DEN/DIE HUND/E VERURSACHTE/N SCHADEN (ZERBISSENE POLSTER,
VERKLEIDUNGEN, ETC) DER TIERPENSION HAFTET DER TIERHALTER.

2.4 DER TIERHALTER BESTATIGT, DASS SEIN/E HUND/E MIT ARTGENOSSEN
SOZIALVERTRAGLICH IST/SIND UND KEINE GEFAHR FUR MENSCHEN DARSTELLT.
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§3. DER TIERHALTER VERSICHERT, DASS DER/DIE ZU BETREUENDE/N HUND/E SEIN
EIGENTUM, GESUND (FREI VON PARASITEN, SOWIE ANSTECKENDEN KRANKHEITEN)
IST/SIND. HAT DER/DIE HUND/E NACHWEISLICH ANSTECKENDE KRANKHEITEN/PARASITEN,
TRAGT DER HALTER DES TIERES DIE DADURCH EVENTUELL ENTSTEHENDEN KOSTEN FUR
DESINFEKTION UND MITBEHANDLUNG ANGESTECKTER TIERE UND MENSCHEN. IN DIESEM
FALL IST DIE TIERPENSION BERECHTIGT, DEN VERTRAG VORZEITIG UND FRISTLOS ZU
KUNDIGEN.

3.1 DER TIERHALTER BESTATIGT, DASS SEIN/E HUND/E EINE GULTIGE IMPFUNG GEGEN
HEPATITIS, PARVOVIROSE, LEPTOSPIROSE, STAUPE, ZWINGERHUSTEN UND TOLLWUT HAT.
KRANKE HUNDE WERDEN NICHT ANGENOMMEN, AUCH WENN DER VERTRAG BEREITS VON
BEIDEN VERTRAGSPARTNERN UNTERZEICHNET WURDE, IN DIESEM FALL KANN DIE
TIERPENSION VOM VERTRAG SOWOHL AM ABGABETAG, ALS AUCH BEI NACHTRAGLICHER
FESTSTELLUNG SOFORT VOM VERTRAG ZURUCKTRETEN. DER TIERHALTER HAT DEN/DIE
HUND/E UNVERZUGLICH ABZUHOLEN ODER DURCH EINE BEVOLLMACHTIGTE PERSON
ABHOLEN ZU LASSEN.

3.2 DER TIERHALTER BESTATIGT, DASS SEINE HUNDIN NICHT LAUFIG IST. LAUFIGE
HUNDINNEN WERDEN NICHT ANGENOMMEN, AUCH WENN DER VERTRAG BEREITS VON
BEIDEN VERTRAGSPARTNERN UNTERZEICHNET WURDE. IN DIESEM FALL KANN DIE
TIERPENSION VOM VERTRAG ZURUCKTRETEN. TRITT WAHREND DER
UNTERBRINGUNGSZEIT DIE LAUFIGKEIT EIN, HAT DER TIERHALTER DIE HUNDIN
UNVERZUGLICH ABZUHOLEN ODER DURCH EINE BEVOLLMACHTIGTE PERSON ABHOLEN ZU
LASSEN. KEINESFALLS UBERNIMMT DIE TIERPENSION DIE KOSTEN, DIE DURCH DIE
DECKUNG EINER LAUFIGEN HUNDIN ENTSTEHEN. AUS DEM UMSTAND EINER DECKUNG
KONNEN KEINERLEI RECHTE HERGELEITET WERDEN. DIES GILT AUCH HINSICHTLICH DER
GELTENDMACHUNG VON RECHTEN GEGEN ANDERE KUNDEN DER TIERPENSION, WENN
DIE HUNDIN WAHREND DER UNTERBRINGUNGSZEIT MIT DEREN HUNDEN KONTAKT
HATTE. UNKASTRIERTE RUDEN WERDEN NUR ANGENOMMEN, WENN SIE KEIN
AUSGEPRAGTES IMPONIER- UND SEXUALVERHALTEN ZEIGEN.

3.3 DIE TIERPENSION IST NICHT VERPFLICHTET, WAHREND DER UNTERBRINGUNGSZEIT
SCHMUTZIG GEWORDENE HUNDE ZU REINIGEN.

3.4 PHYSISCHE UND PSYCHISCHE BESONDERHEITEN WIE GESTEIGERTER JAGDTRIEB,
WAHRSCHEINLICHE AUSBRUCHVERSUCHE ODER VERHALTENSSTORUNGEN DES ZU
BETREUENDEN HUNDES, INSBESONDERE AUCH AGGRESSIVE ODER ANGSTLICHE
VERHALTENSAUFFALLIGKEITEN ODER DER VERDACHT HIERAUF, SIND DER TIERPENSION
BEI DER BUCHUNG SCHRIFTLICH IM FRAGEBOGEN MITZUTEILEN.

3.5 DIE TIERPENSION KANN LEIDER NICHT AUF EIN SPEZIELLES TRAINING WIE
LEINENFUHRIGKEIT EINGEHEN. AUS HIERAUS EVENTUELL ENTSTEHENDEN
TRAININGSRUCKSCHRITTEN DURCH DEN AUFENTHALT IN DER TIERPENSION WIRD DER
TIERHALTER KEINE FORDERUNGEN GEGENUBER DER TIERPENSION ABLEITEN.

3.6 FUTTER, FUTTERZUSATZE ODER AHNLICHES STELLEN SIE BITTE AUSREICHEND DER
TIERPENSION FUR [HREN HUND ZUR VERFUGUNG.
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§4. FUR DEN VERLUST DER ERHALTENDEN SCHLUSSEL HAFTET DIE TIERPENSION NUR BEI
GROBER FAHRLASSIGKEIT. DANN OBLIEGT DIESER AUCH DIE UBERNAHME NOTWENDIGER
SCHLOSSERSATZKOSTEN. EINE HAFTUNG DER TIERPENSION FUR DIE ERHALTENDEN
SCHLUSSEL IST JEDOCH DANN AUSGESCHLOSSEN, WENN DIE SCHLUSSELAUSGABE
UND/ODER DIE SCHLUSSELRUCKGABE NICHT PERSONLICH ERFOLGEN, SONDERN
BEISPIELSWEISE UBER DRITTE ODER PER EINWURF IN EINEN BRIEFKASTEN.

4.1 DIE TIERPENSION UBERNIMMT KEINE HAFTUNG FUR SCHADEN AN MITGEBRACHTEM
HUNDEZUBEHOR (DECKEN, SPIELZEUG, NAPFE ETC.)

§5. DIE BETREUUNGSKOSTEN ENTRICHTEN SIE BITTE IM VORAUS ENTWEDER PER
BANKUBERWEISUNG ODER IN BAR GEGEN QUITTUNG. BEI VORZEITIGER BEENDIGUNG DES
VEREINBARTEN BETREUUNGSZEITRAUMS (Z.B. DURCH FRUHZEITIGES BEENDEN EINES
URLAUBS DES TIERHALTERS) OBLIEGT ES DER TIERPENSION OB UND IN WIEWEIT [HNEN
EINE GUTSCHRIFT FUR ITHREN NACHSTEN BETREUUNGSAUFTRAG EINGERICHTET WIRD. IM
FALLE DES ABLEBENS DES ZU BETREUENDEN TIERES WERDEN DIE KOSTEN AB DEM TAGE
DES TODES ZURUCKERSTATTET.

5.1 SOLLTE DER/DIE HUND/E IM LAUFE DES MONATS KRANK ODER LAUFIG WERDEN, SO
ERSTATTEN WIR KEINEN BETRAG ZURUCK, DA DER PLATZ RESERVIERT IST UND NICHT
WAHREND EINES MONATS NEU VERGEBEN WERDEN KANN. DAS GLEICHE GILT FUR
URLAUBSZEITEN. ES IST NICHT MOGLICH TAGE IN EINEN ANDEREN MONAT ZU
UBERTRAGEN.

5.2 DER TIERPENSION STEHEN IM JAHR 35 URLAUBSTAGE ZU.

5.3 KUNDENSEITIGE AUSFALLZEITEN, URLAUBE, FEIERTAGE, BETRIEBSFERIEN UND SONSTIGE
NICHT ERFOLGTE BETREUUNGEN SIND MIT DEM PAUSCHALPREIS DER
MONATSBETREUUNGEN ABGEGOLTEN UND WERDEN NICHT ERSTATTET BZW. GEKURZT.
DIESE ANGEBOTE BEINHALTEN DIE GRUNDSATZLICHE LANGERFRISTIGE ABNAHME DURCH
DEN KUNDEN, GARANTIEREN ABER AUCH DIE SICHERSTELLUNG EINER DAUERHAFTEN
BETREUUNG DES HUNDES. WIRD DER PAUSCHALPREIS GEKURZT ODER ERFOLGT GAR
NICHT, KANN DIE TIERPENSION SOFORT VOM VERTRAG ZURUCKTRETEN. DIE
GELTENDMACHUNG VON SCHADEN ODER KOSTEN DIE DURCH RUCKTRITT/ AUSFALL
ENTSTEHEN SIND AUSGESCHLOSSEN.

5.4 ES GILT DIE JEWEILS GULTIGE PREISLISTE.

5.5 BEI VERTRAGSRUCKTRITT VOR DEM VEREINBARTEN BETREUUNGSTERMIN ERLAUBEN
WIR UNS IHNEN EINE AUFWANDSENTSCHADIGUNG / STORNIERUNGSGEBUHREN WIE
FOLGT ZU BERECHNEN: BIS 7 TAGE VORHER KOSTENFREI, ZWISCHEN 7 TAGE UND 24 STD.
VORHER 15 %, AB DEM TAG DES BETREUUNGSTERMINS SOWIE BEI NICHTABSAGEN 50 % DES
VEREINBARTEN BETRAGES.

5.6 DIE BETREUUNG KANN NUR FEST RESERVIERT WERDEN, WENN DIESER VERTRAG
VOLLSTANDIG AUSGEFULLT UND UNTERSCHRIEBEN PER FAX, POSTWEG, EMAIL ODER
PERSONLICH BEI UNS EINGEGANGEN IST. DER VERTRAG WIRD NUR EINMAL GESCHLOSSEN
UND GILT DANN FUR ALLE WEITEREN BETREUUNGSAUFTRAGE, INSOFERN NICHTS ANDERES
VEREINBART WIRD.
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5.7 BEI NICHTABHOLUNG DES HUNDES ZUM VEREINBARTEN ZEITPUNKT ODER
EINVERNEHMLICHER VERLANGERUNG DER AUFENTHALTSDAUER WERDEN DIE
ZUSATZLICHEN TAGE DEM TIERHALTER IN RECHNUNG GESTELLT. ES IST DER TIERPENSION
VORBEHALTEN, BEI NICHTABHOLUNG DES HUNDES EINEN AUFSCHLAG AUF DEN
TAGESPREIS IN RECHNUNG ZU STELLEN. BEI NICHTABHOLUNG DES HUNDES SPATESTENS
NACH DREI TAGEN, IST ES DER TIERPENSION VORBEHALTEN, DEN HUND INS TIERHEIM ZU
BRINGEN. EVENTUELLE KOSTEN WERDEN DEM TIERHALTER IN RECHNUNG GESTELLT.

§ 6. DIE IM BETREUUNGSVERTRAG ANGEGEBENEN DATEN DIENEN AUSSCHLIESSLICH DER
INFORMATION UBER DEN HUND UND WERDEN NUR ZU DIESEM ZWECK VERWENDET. EINE
WEITERGABE DER DATEN DURCH DIE TIERPENSION ERFOLGT NICHT.

6.1 ANDERUNGEN DIESES VERTRAGES BEDURFEN DER SCHRIFTFORM. DIES GILT AUCH FUR
EIN ABWEICHEN VOM SCHRIFTFORMERFORDERNIS. MUNDLICHE ERKLARUNGEN SIND,
AUSGENOMMEN DER BRING- UND ABHOLZEITEN, UNWIRKSAM.

6.2 DIE PERSONLICHEN VERTRAGS- UND RECHNUNGSDATEN UNTERLIEGEN DEM
DATENSCHUTZ UND WERDEN NICHT AN DRITTE WEITERGEGEBEN ODER VERKAUFT. DIE
DATEN DIENEN LEDIGLICH DER INTERNEN VERARBEITUNG UND RECHNUNGSSTELLUNG.

6.3 DIE TIERPENSION DARF FILM-/FOTOAUFNAHMEN DES TIERES AUSSCHLIESSLICH ZUR
WERBUNG FUR DAS EIGENE UNTERNEHMEN VERWENDEN.

6.4 SOLLTEN EINE ODER MEHRERE REGELUNGEN DIESES VERTRAGES UNWIRKSAM SEIN, SO
ZIEHT DIES NICHT DIE UNWIRKSAMKEIT DES GESAMTEN VERTRAGES NACH SICH. DIE
UNWIRKSAME REGELUNG WIRD DURCH DIE ZUM ZEITPUNKT DES VERTRAGSABSCHLUSSES
GELTENDE GESETZLICHE REGELUNG ERSETZT. ES WERDEN KEINE MUNDLICHEN
VEREINBARUNGEN GETROFFEN. EINZIG DIE SCHRIFTLICH FIXIERTEN SIND BESTANDTEIL
DIESES VERTRAGES.

§ 7. GERICHTSSTAND IST DUSSELDOREF.

HEREWITH [ ASSURE THE CORRECTNESS OF MY GIVEN DATA AND [ ACCEPT THE ABOVE
TERMS OF CONTRACT: / HIERMIT VERSICHERE ICH DIE RICHTIGKEIT MEINER
ANGEGEBENEN DATEN UND ERKENNE DIE OBIGEN VERTRAGSBEDINGUNGEN AN:

ORT, DATUM UNTERSCHRIFT DES TIERHALTERS

UNTERSCHRIFT FELL IN LOVE |
ORT, DATUM TIERBETREUUNG MIT HERZ




